
Дорогі друзі, колеги та партнери,
Липень 2021 року для Ради бізнес-омбудсмена видався 
спекотним. Ми спостерігали збільшення кількості скарг 
підприємців на порушення державних органів. РБО отримала 
209 звернень (+12% проти червня 2021 року) та завершила 
120 розслідувань (+48% проти червня 2021 року).
Наглядова Рада одноголосно затвердила квартальний звіт РБО 
за квітень-червень 2021 року. У другому кварталі ми отримали 
понад півтисячі скарг  —  найбільшу кількість за останні півроку.
Цього місяця РБО допомогла оперативно розв’язати справу 
«Нової Пошти». Держпродспоживслужба врахувала позицію 
бізнес-омбудсмена та скасувала 325 млн. грн. штрафу за 
результатами перевірок відділень у Харкові та Чугуєві. 
Посли ЄС та 13 країн-донорів РБО підписали спільний лист на 
підтримку законопроєкту про Установу бізнес-омбудсмена до 
Голови Верховної Ради Дмитра Разумкова.
Співробітники РБО колективно вакцинувалися від COVID-19.  
70% нашої команди вже отримали дві дози вакцини. 

Марчін Свєнчіцький

Бізнес-омбудсмен взяв 
участь у зйомках нового 
документального фільму 
Михайла Бно-Айріяна

Тетяна Коротка та Василь 
Суховий про мораторії, що 
перешкоджають виконанню 
судових рішень, на зустрічі у 
Верховній Раді

Наглядова Рада затвердила 
квартальний звіт РБО за квітень-
червень 2021 року

Тетяна Коротка про комплаєнс 
як ключову складову побудови 
репутації у стосунках бізнесу з 
державою

Марчін Свєнчіцький про 
важливість прийняття 
законопроєкту про Установу 
бізнес-омбудсмена на Business & 
Legal Infrastructure Forum

Ярослав Грегірчак представив 
рекомендації РБО до 
законопроєкту №5431 під час 
зустрічі з АМКУ

липень 2021 року
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РОЗСИЛКА 
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Ярослав Грегірчак про оціночну 
медіацію в роботі РБО на 
круглому столі ОЕСР щодо  
ADR/арбітражу

https://boi.org.ua/files/54/vn/2q_21_ua_.pdf
https://www.facebook.com/BusinessOmbudsmanUkraine/posts/3028205497402704
https://www.facebook.com/BusinessOmbudsmanUkraine/posts/3020615218161732
https://www.facebook.com/BusinessOmbudsmanUkraine/posts/3039397172950203
https://www.facebook.com/UNIC2017/posts/792628508037785
https://www.facebook.com/BusinessOmbudsmanUkraine/posts/3025632937659960
https://www.facebook.com/BusinessOmbudsmanUkraine/posts/3036759603213960
https://www.facebook.com/BusinessOmbudsmanUkraine/posts/3028898387333415
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У липні 2021 року РБО 
допомогла бізнесу 
повернути та заощадити

ДЕЯКІ ПРИКЛАДИ КЕЙСІВ

ЗУСТРІЧІ ЕКСПЕРТНИХ ГРУП

Більше кейсів тут

ЯК ПОДАТИ СКАРГУ РБО ШУКАЄ 

Слідкуйте за анонсами подій  
на сторінці РБО у Facebook!

Ярослав Грегірчак 
та Олексій Співак 
зустрілися з 
керівництвом 
Офісу Генерального 
прокурора

Розглянуто  
20 кейсів бізнесу

Володимир Куценко, 
Кирило Номінас 
та Юліана Ревюк 
зустрілися з командою 
Державної податкової 
служби України

Розглянуто  
115 кейсів бізнесу

Держпродспоживслуж-
ба врахувала позицію 
бізнес-омбудсмена 
та скасувала штраф 
Новій Пошті у розмірі 
325 млн. грн.

Скасовано 6,5 млн. грн. 
податкового боргу 
миколаївському 
підприємству 

Колективну скаргу 
щодо Міноборони 
вирішено 

Рада допомогла 
«сплячому» ФОПу 
з Одеси списати 
недоїмку з єдиного 
внеску 

інспектора

молодшого інспектора

IT спеціаліста

https://boi.org.ua/chart/aggregated-statistics/
https://boi.org.ua/case-studies/
https://boi.org.ua/complainttop/
https://www.facebook.com/BusinessOmbudsmanUkraine/posts/3032938920262695
https://boi.org.ua/complainttop/
https://www.facebook.com/BusinessOmbudsmanUkraine/
https://www.facebook.com/BusinessOmbudsmanUkraine
https://www.facebook.com/BusinessOmbudsmanUkraine/posts/3040225186200735
https://www.facebook.com/BusinessOmbudsmanUkraine/posts/3040280752861845
https://boi.org.ua/case-studies/475-nova-poshta-pid-pricilom-derzhprodspozhivsluzhbi/
https://boi.org.ua/case-studies/467-skasovano-6-5-mln-grn-podatkovogo-borgu-mikolayivskomu-pidpriyemstvu/
https://boi.org.ua/case-studies/469-kolektivnu-skargu-na-gumr-minoboroni-virisheno/
https://boi.org.ua/case-studies/466-rada-dopomogla-splyachomu-fopu-z-odesi-spisati-nedoyimku-z-yedinogo-vnesku/
https://boi.org.ua/en/publications/news/1413-vakans-ya-inspektor/
https://boi.org.ua/en/publications/news/1412-vakans-ya-molodshij-inspektor/
https://boi.org.ua/en/publications/news/1414-vakans-ya-t-specialist/

